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Paltan Palvelubarometri kokoaa yhteen yksityisten palvelualojen
tilannekatsauksen muun muassa palveluyritysten maarasta ja sen
kehityksesta, alojen tydllisyydesta ja liikevaihdon seka tuotannon
kehityksesta.

Palvelualojen tyonantajat PALTA ry



Yhteenveto

Suhdannenakyma:

— Palvelualojen liikevaihdon kasvu pysahtyi vuonna 2023 ja hintamuutoksista puhdistettu myynnin maara kaantyi laskuun.
Viime kuukaudet palvelutuotanto kehittynyt heikosti. Vaikka tilanne on vield hyvin epavarma, tulevien kuukausien
myyntiodotuksissa on havaittavissa pienta piristymistd, mika viittaa aallonpohjan olevan juuri kasilla.

Tyollisyys:
— Henkilostomaaran odotetaan lahikuukausina pysyvan ennallaan tai vahenevan maltillisesti. Myos avoimien tyopaikkojen
maaréa on vahentynyt selvasti huipustaan.

- Pandemian jalkeinen tyollisyyden kasvu oli palveluissa laaja-alaista, vain matkustajaliikenteessa tyollisyys ei ole toipunut
entiselleen. Kaikkiaan yksityiset palvelualat tydllistavat yli miljoona ihmista Suomessa.

Palveluiden ulkomaankauppa:

— Suomen palveluviennin arvo oli vuonna 2023 yhteensa 31,8 mrd. mikad oli 4 % vahemman kuin vuotta aiemmin. Kun
palveluiden tuonnin arvo oli noin 40 mrd. palvelutase oli 8,6 mrd. euroa alijgdmainen.

Yrityskanta

— Konkurssien maara on lisdantynyt selvasti vime vuosista. Yritysten lukuméaraan suhteutettuna konkurssien maara nayttaa
kuitenkin edelleen suhteellisen maltilliselta.
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Alkuvuoden nakyma on edelleen vaisu
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Ennakollisten tietojen mukaan BKT kaantyi
laskuun 2023 kolmannella neljanneksella ja
heikentyi edelleenloka-joulukuussa.

Kuluvaa vuotta koskevien talousennusteiden
erot kuvastavat nakyméan epavarmuutta.

Vientikysyntd on vaimeaa erityisesti
euroalueen heikkoudesta johtuen.

Investointinalukkuutta vahentda nousseet
rahoituskustannukset.

Kulutus yllapitad talouden aktiviteettia.
Inflaatio on hidastunut jo selvasti.

Odotustenmukaan koronlaskut alkavat
kesélla ja talous piristyy vuoden
jalkipuoliskolla.




Liilkevaihdon kasvu pysahtyi 2023

Palvelualojen liikevaihto
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Lahde: Eurostat, StatFin, Macrobond, PALTA
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Palveluiden liikevaihto kasvoi voimakkaasti
2022 pandemian ja rajoitustoimien
vaistyttyd. Suomessakasvu alkoi Ruotsia ja
Saksaa hitaammin ja jai vaisummaksi.

Saksassa ja Ruotsissa palveluiden
likevaihto notkahti vuodenvaihteessa2022-
2023 mutta piristyi uudelleen 2023 kesalla.

Vuonna 2023 liikkevaihdon trendi on ollut
Suomessaseka Saksassa vaakasuoraa: ei
kasvua mutta ei myoskaan suurempaa
heikkenemista.

Palvelut ovat jalostustoimialoja vAhemman
riippuvaisia suorasta investointikysynnasta.
Palvelut ovat keskimaarin vahemman
suhdanneherkkia, koska niita ei voi
varastoida. Moni palvelu perustuu jatkuvaan
toimitukseen.




Toimialojen erot euroalueella

Euroalueen ostopaallikkdoindeksi
— Palvelut — Teollisuus — Rakentaminen = = Koko talous
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Suomessa suhdanne kaantyi muita aiemmin

Palvelutuotannon r_nééiré
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Léhde: Eurostat, Macrobond, PALTA
Yksityiset palvelut pl. kauppa (G) ja rahoitus (K)
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Hintavaikutuksista puhdistetun
palvelutuotannon maaréan suhdannehuippu
ajoittui Suomessavuoden 2023 alkuun —
muualla euroalueella vasta syksyyn.

Euroalueella ja Saksassa palvelutuotanto
kasvoi 2023 puolivaliin asti, minka jalkeen
palvelutuotannon maara on kaantynyt
maltilliseen laskuun.




Palvelutuotannon maara vahentynyt mutta vakaa

Paatoimialojen volyymi-indeksit Palveluiden liikevaihdon maara
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Jalostuksessaja erityisesti rakentamisessatuotanto alkoi
vahentya selvasti jo vuonna 2022. Palveluissa
suhdannek&anne nahtiin myéhemmin.
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Palvelualojen valilla merkittavia eroja

- -Palvelut yhteensa Informaatio ja viestinta — Hallinto- ja tukipalvelut

Liikenne ja logistikka ~ — Kiinteisttala — Viihde ja virkistys * Henkilolikenne ja matkailu kasvoivat 2023. Alalla
— Majoitus ja ravitseminen — Yritys- ja asiantuntijapalvelut _ _ _ on kuitenkin koettu tasopudotus heikentyneen
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Palveluiden sisaiset erot

Palvelualojen liikevaihdon volyymi, 2023=100, kausitasoitettu
Edelliset 23 kk, valikoidut alat, viimeisin havainto 1.2024 «— 2022|2023 — >99

Palvelut yhteenss 100 100 100 99 100 101 100 100 101 102 101 101 101 101 100 99 99 99 99 98 99 99
Liikenne ja logistiikka ----...102 102 (103 103 100 102 101 (102 101 99 99 98 99 98 97 98
Maaliikenne 105 107 106 105 102 102 102 101 100 100 100 101 100 99 101 99 100 100 99 98
Vesiliikenne 97 92 100 94 97 95 91 94 (4028 97 99

Varastointi ja logistiset palvelut 102 102 99 98 96 98 97

Majoitus ja ravitseminen 102 103 103 103 100 99 98 100 102 102 99 [ 95 94 97

Viihde ja virkistys 93 100 100 100 104 (105 102 (404 98 101 101 1103 100 100 100 99 | 97 97 97 101
Muut henkildkohtaiset palvelut 9 99 99 99 102 99 98 100 99 102 99 100 101 100 [4021 99 99 | 99 100 100 100
Informaatio ja viestints 96 96 97 98 98 100 99 100 99 100 100 100 100 100 101 99 101 99 100 99 100 100 100
Kustannustoiminta 100 101 101 102 103 [405 100 (103 100 100 102 102 |102 100 100 101 96 99 98 98 100 97
Mediatuotanto 93 99 90 [412]]104 102 102 92 95 --- 97 10 89 92 90 98 89
Televiestinta 9 91 91 93 93 93 94 98 97 97 99 100 100 99 99 101 100
Radio- ja TV-toiminta 100 97 97 94 98 104 97 101 98 98 91 101 101 100 [102 [102 4031 98 . 99 98 . 101
Ohjelmistot ja konsultoint 95 94 95 98 98 99 100 100 100 101 100 100 100 99 99 101 100 100 [4007] 100 100 101

Hallinto- ja tukipalvelut 101100 101101 101 101 103 102101 102 102 101 100 99 99 97 97 97 96
Tydnvalityspalvelut 102 101 97 95 94 94 89
Vuokraus ja leasingtoiminta 9 98 92 96 96 96 101 101 102 100 1108 [103 (102 97 96 95 96 96
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Kiinteisthuolto 104 99 101 102 100 101 102 100 101 100 99 - 99

Matkatoimistot ja matkanjarjestjat 58 66 73 74 77 74 80 85 . 97 97 ----
Yritys- ja asiantuntijapalvelut 9% 96 97 99 98 98 101 101 101 102 99 101 99 98 97
Mainonta ja markkinatutkimus 99 102 102 101 102 104 102 101 100 100 99 98 98 98 99 99 99
Arkkitehti- ja insindéripalvelut [701 97 98 98 99 99 101 102 101 104 97 101 100 98 97 95 07

Laki- ja laskentatoimen palvelut 90 93 95 96 94 94 100 99
Kiinteistoala 93 98 96 96 97 96 97 96
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Alkuvuoden nakyma on edelleen vaisu

Palvelualojen luottamus
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Lédhde: DG ECFIN, Macrobond, PALTA

Palvelualojen luottamus on pysynyt
paatoimialoista vahvimpana.

Luottamus on vahvistunut viime
syksysta sekd Suomessa, Ruotsissa
etta koko euroalueella. Joskin
maltillisesti.

Luottamusta kuvaavat saldoluvut ovat
kuitenkin edelleen selvasti alle
keskimaaraisen tason.




Luottamusilmapiiri edelleen heikko
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Palvelualojen luottamusindikaattori
on painunut selvasti alle pitkan ajan
keskiarvon (11), helmikuun
saldoluvun ollessa -4 pistetta.

Myyntiodotuksia kuvaava saldoluku
nousi tammikuussa +15 pisteeseen,
mutta laski helmikuussa +8
pisteeseen. Pitkan aikavalin
keskiarvon on +17.



Palveluissa varovaista toiveikkuutta I/l
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Myyintiodotus
320248 saldoluku on vajonnut alimmilleen

2 \J\ pandemian jalkeisend aikana.

o

Saldoluku

02/2023 Paltan Palvelubarometri




Palveluissa varovaista toiveikkuutta I/l
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Neljannesvuosittaisessa Suhdannebarometrissa myyntiodotuksia
kuvaava saldoluku +5: alkuvuodesta odotetaan viela vaisua. Toista

vuosineljannestd kuvaavat odotukset ovat jo selvemmin
kasvusuuntaiset.
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Odotukset henkilostomaaran kehityksesta ovat jonkin verran
laskusuuntaisia — saldoluku samaa tasoa kuin vuotta aiemmin mutta
vahvempi kuin viime syksyna.

Lahde: EK, Palta




Myyntiodotukset aloittain
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Hallinto- ja tukipalvelut

Yritys- ja asiantuntijapalvelut
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Palveluiden kuluttaja- ja tuottajahinnat

Palveluiden hinnat

vuonna 2022 erityisesti kulietuksen ja
energian hinnan nousu.

[
Kuluttajahinnat, - Palveluiden kuluttajahinnat olivat
| palvelut (HICP :
6 palvelut (RICP) tammikuussa 2024 samalla tasolla
kuin heindkuussa 2023.
5 | : : : Vuodentakaiseen verrattuna
o | Palveluiden tuottajahintaindeksi palveluiden kuluttajahinnat olivat 3,5 %
Se kasvussa.
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Léhde: StatFin, Eurostat, Macrobond, PALTA



TyOllisyys ja tyOmarkkinat

palta



Palvelutoimialojen kehitys eritahtista

Tyollisten maaran muutos palvelualoilla

Poislukien julkinen hallinto, koulutus ja sote
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20 B Muut palvelut
% 10 | — Yksityiset palvelut
S 4
~ Og
-10 |
20
-30
-40
-50
-60 | | | | | | | |

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Lahde: StatFin Tyovoimatutkimus, Macrobond, PALTA

02/2023 Paltan Palvelubarometri

Tyollisyys kasvoi maltillisesti vuonna 2023.
Tydvoiman kysynté on kuitenkin vahentynyt
selvasti, mikd nakyy esimerkiksi eri aloille
tybvoimaa valittavien yksityisten
henkilostopalveluiden volyymien laskuna.

Liikkumisen, matkailun ja vapaa-ajan
palveluissa tyollisten maara romahti 2020 mutta
on sittemmin kaytanndssa toipunut muualla
paitsi matkustajaliikenteessa.




Tyollisyyden muutos toimialoittain

Palkkasummakuvaajat toimialoittain

— Liikenne ja logistiikka — Yritys- ja asiantuntijapalvelut — Viihde ja virkistys — Teollisuus
Informaatio ja v_iestinté _ Hallinto- ja tukipalv_elut — Koko talous
130 | : : : : : :

« Palkkasummaan vaikuttaa seka ansiotaso etta
tyollisten maara. Palveluiden palkkasumma vaheni
tammikuussa ensikerran sitten vuoden 2021.

o Palkkasummakuvaajien kehityksesta nakee milla

120 aloilla tydvoimalle on ollut kysyntaa.

10 « Palvelualoista erityisesti informaatio ja viestinta,

yritys- ja asiantuntijapalvelut, seka hallinto- ja
= : tukipalvelut ovat kasvaneet.
2100
é : e Viihteessa ja vapaa-ajan palveluissa palkkasumma

on kehittynyt koko talouden keskiarvon tahdissa

90 pandemia-ajan pudotuksen jalkeen.

o Liikenteessa ja logistiikassa palkkasumma on
kehittynyt heikoiten alan vaimean
tyollisyyskehityksen seurauksena.
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Léhde: StatFin, Macrobond, PALTA
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Tyovoiman kysynta vahentynyt

Avoimet tyopaikat, kausitasoitettu
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Kysynnan puute suurin ongelma

Palveluyrltysten kasvua ra10|ttavat tekuat

S | » Pula osaavasta tydvoimasta on
— ||ttamaton kysynta Tyov0|ma == Muu syy ; ; ; . _ .
e : : : : : é : : vahentynyt heikentyneen kysynnan

50 myota. Kysyntatilanne oli kuitenkin
- suhdannebarometrin mukaan heikoin
°.40 .. .
o vime syksyna.
-*Eso
2 » Rakenteellinen tyévoimapula osaltaan
820

yllapitaa palveluiden tyollisyytta, silla
tyovoimasta pyritdan pitamaan kiinni.

* Loppuvuoden 2023 aikana
palveluiden tydllisyys ja tydtunnit
pysyivat kaytannossa ennallaan.
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Palveluiden tydllisyys sinnittelee

Tyollisyys toimialoittain Tyotunnit
— Palvelut — Teollisuus+Rakentaminen+Kauppa Teollisuus — Rakentaminen - Kauppa — Palvelut
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Palveluiden
ulkomaankauppa
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Palveluiden vienti el ole palautunut koronasta

Palveluiden osuus viennin arvosta Viennin volyymin kasvu
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Matkallussa tasopudotus

Kuljetus- ja matkailuvienti » Kuljetus-ja matkailupalveluiden vienti on

140 FI, kuljetus Suomessa palautunut verrattain heikosti,
120 | _;'Er*;itlreit‘; mika painaa koko palveluvientia ja heikentaa
| . = SE, matkailu Suomen palvelutasetta. Aasian ja Venajan
e v \/ ¥ suuntainen likenne ei ole palaamassa
ge0 | 5 |ahitulevaisuudessa.
é 60
40 : : : : :
20 » My6s muiden palveluiden viennin arvo on

kasvanut tuontia hitaammin.
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Léhde: StatFin, SCB, Eurostat, Macrobond, PALTA
Deflatoitu: HICP & kuljetuksen tuottajahintaindeksi



Muissakin palveluissa vienti heikentynyt
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Muissakin palveluissa vienti heikentynyt

ICT-palvelut
= Suomi, vienti == Suomi, tuonti — USA, vienti — EU, vienti =— Ruotsi, vienti
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Palvelutase — viennin ja tuonnin erotus

Palvelutase, pl. matkailu, valikoidut maat ks 2018 - 2023 * Suomen palvelutaseen
Liukuva vuosikeskiarvo, 2023Q2 tai vimeisin vuosisumma oli EU-maiden
-3 -2 -1 0 1 2 3 4 5 6 7 o
E— | ' | | | | | | | heikoin 2023 Q2.
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Belgi [ . . .
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relan O ] . e ey
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Lahde: Eurostat, Macrobond, PALTA
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Uudet yritykset ja
konkurssit

palta



Uusista yrityksista kaksi kolmasosaa palvelualoille

on kasvanut viime vuosina yli
25 000:lla vuosittain.

Aloittaneet yrltykset _ S _
45000 | m Liikenne ja logistiikka e Uusista yrityksista yli kaksi
: : : : : Majoitus ja ravitseminen kolmasosaa syntyy palvelualoille.
40000 39 324 m Informaatio ja viestinta
C Yritys- ja asiantuntijapalvelut
35000 " Hallinto- ja tukipalvelut  Pandemian alettua uusien yritysten
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3 25000 | : Kauppa puolella ja on pysytellyt sittemmin
g ; Rakentaminen vakaana.
g 20000 m  Koko teollisuus, energia yms.
% Yhteensa
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Léhde: StatFin, Macrobond, PALTA
Yritykset: TOL B-S pl. maatalous, palvelualat TOL H-S
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Konkurssit lisaantyneet

E%nkurssit p_alvelugloilla_ | | | | | | o Konkurssien maara vaheni selvasti
’ | | | | | | | | | koronapandemian aikana.
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e \Vuonna 2023 konkurssien maara

15
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1,0
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Elinkeinorakenteen
muutos

palta



Tyollisyyskehityksen iso kuva

Tyollisten maara

— Alkutuotanto — Kauppa — Julkinen sektori
Rake_ntamine_n Kok_o teoIIisu_us—Yk_sityiset p_alvelut _
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Kansantalouden tilinpito: 1975-2022 Lahde: StatFin, Macrobond, PALTA
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Elinkeinorakenteen muutos on nakynyt
voimakkaasti 2000-luvun
ty6llisyyskehityksessa: tyodllisyys on kasvanut
kaytannodssa vain yksityisissa palveluissa
seka viimevuosina myds julkisella sektorilla.

Kaikkien yksityisten palveluiden
yhteenlaskettu tyo6llisten maara on yli
miljoona henkea.

- Tybvoimatutkimuksen mukaan vuonna 2022 yksityiset
palvelut tydllistivat 1 028 000 henkea kun vuonna
2021 tyollisia oli 988 000.




Palveluiden osuus BKT:sta kasvanut merkittavasti

Oj:us bruttokansantuotteesta * Yksityisten palveluiden osuus

_Yks'ty'set pa"’e'”t Pl ka“ppa A bruttokansantuotteesta on
L N N A S - 4 A noussut 1980-luvun reilusta 25
prosentista yli 40 prosenttiin.

38

23

1975 1980 1985 1990 1995 2000 2005 2010 2015 2020

Ldhde: StatFin, Macrobond, PALTA
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Kotitalouksien kulutuksesta yli puolet on palveluita

Palveluiden osuus kotitalo_uksi_en k_qutukse_sta

58  Palveluiden osuus
55 | | kotitalouksien kulutuksessa
e | 5% on noussut mm. elintason
" kasvun, kulutustottumusten
muutosten ja talouden
g palveluvaltaistumisen
45 seurauksena.
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Lahde: StatFin, Macrobond, PALTA
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Lisatiedot

Paaekonomisti Martti Pykari,
puh. 044 363 9353 / martti.pykari@palta.fi/ Twitter: @MPykari
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