
Palvelualojen työnantajat PALTA ry

Kysely poliittisten 
työtaisteluiden vaikutuksista



Ovatko poliittiset työtaistelut vaikuttaneet yrityksenne liiketoimintaan 
kuluneen vuoden aikana, positiivisesti tai negatiivisesti?
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Ovatko poliittiset työtaistelut vaikuttaneet yrityksenne liiketoimintaan kuluneen vuoden aikana, positiivisesti tai negatiivisesti?

Epäsuoralla vaikutuksella tarkoitetaan esimerkiksi asiakkuuksien kautta tulevia vaikutuksia, kuten toimituskatkoksia, muutoksia kysynnässä ja muita vastaavia vaikutuksia, jotka eivät johdu suoraan 
omaan yritykseenne kohdistuvasta työtaistelutoimesta. Vastausvaihtoehdot: 1) Kyllä, yritykseemme on kohdistunut tai kohdistuu työtaistelutoimia. 2) Kyllä, epäsuora vaikutus. 3) Ei. 4) eos.



• Suorat vaikutukset ovat kohdistuneet 
erityisesti liikenteeseen ja logistiikkaan 
(henkilö- ja tavaraliikenne).

• Myös teknisissä palveluissa, joihin 
lukeutuu mm. teollisuuden huolto ja 
kunnossapito, erikoistunut 
rakennustoiminta sekä muut huolto- ja 
asennuspalvelut, erityisesti epäsuorat 
vaikutukset ovat laajoja.

• Lakoista seurannut epävarmuus on 
johtanut hankkeiden ja tapahtumien 
lykkääntymisiin ja paikoin myös 
peruuntumisiin.

• Epäsuorina vaikutuksina mainitaan 
myös tuotteiden saatavuusongelmat ja 
henkilöstön poissaolot (päiväkotien ja 
julkisen liikenteen lakot).

• Informaatio- ja viestintäpalveluissa, 
joihin sisältyvät mm. televiestintä, 
mediatuotanto ja sisältöjen esittäminen, 
lakoilla ei ole ollut vaikutusta 61 
prosenttiin yrityksistä.
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Vastaukset toimialoittain



10.4.2024 4

Mikäli poliittisilla työtaisteluilla on vaikutusta liiketoimintaanne, minkälainen 
vaikutus on?



• Vaikutukset ovat selkeästi haitallisimpia 
liikenteessä ja logistiikassa.

• Myös teknisissä palveluissa kolmannes 
yrityksistä kokee vaikutukset erittäin 
haitallisina. 

• Asiantuntija- ja yrityspalveluissa 
vaikutusten arvioidaan pääosin olevan 
”hieman haitallisia” tai edelleen 
epävarma. Lopullinen vaikutus 
riippuu siitä, kuinka paljon lykättyjä 
tai peruutettuja asiakkuuksia ja 
tuotantoa kurotaan myöhemmin, 
mikä näkyy eos-vastausten suhteellisen 
korkeana osuutena. 

• Yritys- ja asiantuntijapalveluihin kuluvat 
mm. laki- ja laskentatoimen palvelut, 
mainonta ja markkinatutkimus, sekä 
arkkitehti- ja tekninen suunnittelu.
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Vastaukset toimialoittain
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• Vaikutukset ovat haitallisimpia liikenteessä ja logistiikassa: kuljetusten määrä on vähentynyt ja kustannuksia 
aiheutuu mm. tavaroiden seisottamisesta varastoissa ja välisatamissa, kuljetusreittien uudelleenjärjestelyistä 
sekä myöhästymismaksuista. Lisäksi vienti- ja tuontisuman purku aiheuttaa ylimääräisiä henkilöstö- ja 
kalustokustannuksia. Logistiikka-kapasiteetin rajat ovat tulossa vastaan, mikä tarkoittaa suman purkamisen 
venymistä kesälle.

• Yritysten väliseen kauppaan erikoistuneissa palveluissa lakkojen kerrotaan aiheuttaneen hankkeiden 
lykkääntymistä mutta myös asiakkuuksien peruuntumisia. Työtaisteluista aiheutunut epävarmuus on myrkkyä 
taloudelliselle toimeliaisuudelle ja päätöksenteolle. Vaikutuksia ennakoidaan tulevan mahdollisesti myös 
jatkossa, sillä lakot ovat heikentäneet monen yrityksen kannattavuutta, mikä voi johtaa investointien 
karsimiseen.  

• Epäsuorina vaikutuksina moni yritys, esimerkiksi teknisissä palveluissa, on kärsinyt materiaalipulasta ja 
toimitusten viivästymisistä. Sesonkiluonteisessa kaupassa myynti-ikkuna uhkaa jäädä lyhyeksi. Myös 
esimerkiksi viihde- ja virkistyspalveluissa tapahtumia on jäänyt toteutumatta tai asiakasryhmiä saapumatta.  



Tausta
• Ajankohta: 5.4. – 10.4.2024
• Kohdejoukko: Paltan jäsenyritysten toimitusjohtajat.
• Vastausten lukumäärä: 285 työnantajayritystä 
• Vastausten jakauma toimialoittain: Liikenne ja logistiikka 22 %, Informaatio ja viestintä 10 %, Yritys- ja 

asiantuntijapalvelut 30 %, Hallinto- ja tukipalvelut 12 %, Viihde-, virkistys- ja muut palvelut 9 %, Tekniset 
palvelut 16 %.

• Vastausten jakauma yrityskoon mukaan: pienet yritykset (alle 50 henkeä työllistävät) 72 %, keskisuuret 
yritykset (50-249) 17 %, suuret yritykset (250-) 11 %.
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